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Como o cliente explicou Como o lÃ­der de projeto
entendeu

Como o analista planejou Como o programador
codificou

Como o consultor de
negÃ³cio descreveu

Como o projeto foi
documentado

O que a assistÃªncia
tÃ©cnica instalou

Como o cliente foi
cobrado

Como Ã© suportado O que o cliente realmente
necessitava


